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CONTRATTO DI AFFIDAMENTO DI SERVIZI 

TRA ROMA CAPITALE E ZÈTEMA PROGETTO CULTURA S.r.l. 
ANNI 2017 - 2018 - 2019 

  
 

TRA 
 
 
Roma Capitale, nelle persone di: 
- il Sovrintendente ai Beni Culturali di Roma Capitale, dott. Claudio Parisi Presicce, nato a Pescara in data 

17.01.1960 domiciliato - per la carica - in Roma, Piazza Lovatelli, 35 – 00186;  
- il Direttore del Dipartimento Turismo, Formazione e Lavoro, Dott.ssa Maria Cristina Selloni, nata a Cagliari 

in data 13.02.1955 domiciliata – per la carica - in Roma, via di San Basilio, 51 - 00187        
- il Direttore del Dipartimento Attività Culturali, Dott. Vincenzo Vastola, nato a Salerno in data 18.03.1957  

domiciliato - per la carica - in Roma, Piazza Campitelli 7 - 00186; 
- il Direttore del Dipartimento Servizi Educativi e Scolastici, Politiche della Famiglia e dell’Infanzia, dott.ssa 

Cinzia Padolecchia, nata a Palermo in data 06.12.1958 domiciliata - per la carica - in Roma, Via Capitan 
Bavastro, 94 - 00154; 

- il Direttore del Dipartimento Sport e Politiche Giovanili, dott. Francesco Paciello, nato a Napoli il 
18.04.1969  domiciliato - per la carica – in Roma, Via Capitan Bavastro, 94 – 00154; 

- il Vice Capo di Gabinetto della Sindaca, Virginia Proverbio, nata in data 04.02.1959 domiciliata - per la 
carica -  in Roma, Via del Campidoglio 1 – 00186. 

 
E 

 
Zètema Progetto Cultura S.r.l., con sede legale in Roma, Via Attilio Benigni, 59 - 00156, nella persona 
dell’Amministratore Delegato, Dott. Albino Ruberti, nato a Roma in data 25.02.1968, domiciliato - per la carica 
- in Roma, Via Attilio Benigni, 59 - 00156  

 
 

Premesso 
 

che, con deliberazione n. 126 del 27.12.2016, la Giunta Capitolina, nell’intento di ottimizzare ed incrementare 
l’efficientamento dei servizi resi dalla Società Zetema Progetto Cultura Srl, attraverso la definizione di un 
quadro più chiaro, organico e facilmente consultabile dei servizi da acquisire finalizzato a meglio supportare le 
scelte delle strutture amministrative competenti in sede di affidamento dei servizi alla società strumentale - 
anche alla luce dell’entrata in vigore del D. Lgs. 18 aprile 2016, n.50 e alla specifica disciplina risultante dal 
combinato disposto degli art. 5 e 192 del predetto decreto – ha approvato le linee guida operative concernenti 
l’organizzazione gestionale dei servizi resi da enti, aziende e società nel settore cultura, in attuazione degli 
obiettivi contenuti nelle linee programmatiche di governo, approvate con deliberazione dell’Assemblea 
Capitolina n. 9 del 03.08.2016; 
 
che, in particolare, la suddetta deliberazione ha dato mandato agli uffici di sottoporre all’approvazione dei 
competenti organi i provvedimenti contenenti la ridefinizione dell’organizzazione gestionale dei servizi resi da 
Azienda Speciale Palaexpo, da Fondazione Musica per Roma, da Associazione Teatro di Roma e da Zètema 
Progetto Cultura s.r.l.; 
 
che la citata deliberazione ha altresì disposto che nel suddetto processo di ridefinizione, per ciò che attiene a 
Zetema Progetto Cultura S.r.l., al fine di ottimizzare ed incrementare l’efficientamento dei servizi dalla 
medesima resi, l’Amministrazione ha inteso rivedere il contratto di servizio, superando il modello finora 
utilizzato, articolato per le strutture dell’Amministrazione, considerate  quali “clienti”, e introducendo un format 



 

2 
 

differenziato per “servizi” di cui, ove ritenuto necessario, le strutture capitoline coinvolte potranno servirsi, 
definendo, in relazione alle specifiche esigenze, i rispettivi disciplinari e piani economici;  
 
che, attualmente, anche in considerazione del nuovo assetto della Macrostruttura Capitolina, le strutture 
capitoline interessate ad avvalersi dei servizi strumentali di Zètema Progetto Cultura S.r.l. sono: 

 Sovrintendenza Capitolina ai Beni Culturali; 
 Dipartimento Turismo Formazione e Lavoro; 
 Dipartimento Attività Culturali; 
 Dipartimento Servizi Educativi e Scolastici, Politiche della Famiglia e dell’Infanzia; 
 Dipartimento Sport e Politiche Giovanili; 
 Gabinetto della Sindaca; 

 
che, nel rispetto degli indirizzi stabiliti dalla Deliberazione G.C. n. 126/2016, si prevedono le seguenti iniziative 
strategiche, con riferimento al settore Cultura: 
- dal 1° ottobre 2017 la valorizzazione, la programmazione e la gestione del Teatro Scuderie di Villino 

Corsini del Teatro Biblioteca Quarticciolo del Teatro Tor Bella Monaca, Teatro del Lido e del Teatro di Villa 
Torlonia sarà affidata all’Associazione Teatro di Roma. Pertanto, i servizi precedentemente affidati a 
Zetema Progetto Cultura saranno svolti dall’ Associazione Teatro di Roma; 

- dal 1° gennaio 2018 la valorizzazione, la programmazione e la gestione del Silvano Toti Globe Theatre 
sarà affidata all’Associazione Teatro di Roma. Pertanto i servizi precedentemente affidati a Zetema 
Progetto Cultura saranno svolti dall’ Associazione Teatro di Roma; 

- dal 1° gennaio 2018 la programmazione e la gestione del complesso del MACRO – Museo di Arte 
Contemporanea -, nelle due strutture di Via Nizza e di Testaccio, e de La Pelanda, nel suo complesso e 
con particolare riferimento allo svolgimento e allo sviluppo di attività rivolte al sostegno della creatività e 
del talento delle nuove generazioni, sarà affidata all’Azienda Speciale Palaexpo, al fine di creare un “Polo 
espositivo dell’arte e della cultura contemporanea”. Pertanto i servizi precedentemente affidati a Zetema 
Progetto Cultura saranno svolti dall’ Azienda Speciale Palaexpo; 

- nelle more della ridefinizione del ruolo e delle funzioni in un ambito che genericamente investirà tutto il 
settore del Cinema e della Fiction facente capo all’Amministrazione Capitolina, sono individuati servizi a 
carico di Zetema Progetto Cultura Srl., con conseguente modifica della Deliberazione G.C. n. 321 del 
31.10.2014; 

che, con riferimento alla Sovrintendenza, l’obiettivo è quello di aumentare costantemente il numero dei 
visitatori dei musei e migliorare la qualità della loro visita, anche con l’ampliamento dell’offerta culturale, 
attraverso eventi e attività, che sfruttino i nuovi canali di divulgazione, la multimedialità e l’innovazione dei 
linguaggi e che tramite il contratto di affidamento di servizi la Sovrintendenza intende garantire la 
valorizzazione e la conservazione del patrimonio ad essa affidato; 
 
che, con riferimento al Dipartimento del Turismo Formazione e Lavoro, si opererà in funzione di una 
riorganizzazione dei servizi di informazione turistica di Roma Capitale attraverso: 
- la riduzione del numero dei P.I.T., concentrati nei grandi terminal di transito e nelle principali zone 

turistiche del centro città, che garantiranno anche grazie a spazi più ampi un’offerta di servizi ampliata e 
maggiormente rispondente alle esigenze dei turisti, generando nuove entrate finanziarie per 
l’Amministrazione; 

- la rimodulazione dell’orario di operatività del call center 060608, concentrando la presenza degli operatori 
negli orari con maggiore frequenza di chiamate, aumentando l’offerta dei servizi di prenotazione e vendita 
per spettacoli ed eventi culturali; 

- una maggiore attenzione e cura nella creazione e nella pubblicazione di contenuti sui social media,e 
soprattutto sul sito web ufficiale www.turismoroma.it, che nel lungo periodo dovrà essere revisionato; 
inoltre, vi sarà una graduale espansione della redazione web incaricata della creazione e della 
pubblicazione di contenuti per i relativi profili sui social media e per la sottostante banca dati, che 
costituiranno in misura sempre maggiore il principale strumento di promozione e accoglienza turistica 
della città; 

http://www.turismoroma.it/
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che, con riferimento al Dipartimento Servizi Educativi e Scolastici, si intende confermare la vocazione 
scientifica della ludoteca Technotown a Villa Torlonia e si darà una nuova vocazione a Casina di Raffaello a 
Villa Borghese come Centro permanente per l’arte e la creatività destinato ai bambini, si porrà, altresì, una 
particolare attenzione nella programmazione rivolta alle categorie svantaggiate, quali a piccoli pazienti 
ospedalizzati, mamme in carcere con bambini, visitatori museali con deficit uditivi o visivi, ospiti delle case-
famiglia, ecc.; 
 
che, con riferimento al Dipartimento Sport e Politiche Giovanili, la riorganizzazione del servizio e 
razionalizzazione della spesa riguarderà: 
-  l’integrazione dell’offerta informativa, con sportelli temporanei specializzati nella consulenza su diversi 

argomenti di interesse dipartimentale; 
- la disciplina dei servizi on line e delle attività sui social network; 
- la promozione di iniziative atte a favorire la partecipazione e ad offrire la giusta visibilità, in ogni campo, ai 

giovani talenti; 
 
che, alla luce di quanto previsto dalla citata Deliberazione G.C. n. 126/2016, al fine di ottimizzare ed 
incrementare l’efficientamento dei servizi resi dalla società Zetema, il presente contratto di affidamento di 
servizi, è stato rivisitato superando l’attuale modello, articolato per le strutture dell’Amministrazione, 
considerate quali “clienti”, e introducendo un format differenziato per “servizi” di cui, ove ritenuto necessario, 
le strutture dell’Amministrazione coinvolte si sono servite, definendo, in relazione alle specifiche esigenze, i 
rispettivi disciplinari e piani economici; 
 
che detta revisione fornisce all’Amministrazione un quadro più chiaro, organico e facilmente consultabile dei 
servizi da acquisire e renderà più efficace il monitoraggio delle prestazioni rese anche alla luce dell’entrata in 
vigore del D. lgs. 18 aprile 2016, n. 50 e alla specifica disciplina risultante dal combinato disposto degli artt. 5 
e 192 del predetto Decreto; 
 
che con deliberazione della Giunta Capitolina n ….. del ……… è stato approvato lo schema di contratto tra 
Roma Capitale e Zètema Progetto Cultura S.r.l. concordato tra le parti, in coerenza con gli indirizzi generali 
contenuti negli strumenti di programmazione dell’Ente, unitamente ai disciplinari recanti i contenuti 
prestazionali e i relativi costi riferiti alle forniture di servizi da rendere alle sopra indicate strutture capitoline. 
 
Per le motivazioni sopra esposte le parti, come sopra costituite, stipulano e convengono il presente contratto 
che consta di una Parte generale composta di ventidue articoli e di una Parte speciale, recante sei Disciplinari, 
afferenti le diverse strutture capitoline che si avvalgono delle prestazioni della Società, recanti i singoli servizi 
richiesti  dove trovano definizione e specificazione le attività svolte, le risorse impiegate e i costi complessivi  
stabiliti sulla base dell’elencazione delle attività strumentali poste a disposizione dalla struttura organizzativa 
della Società e precisati nell’allegato A dello schema contrattuale: 
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PARTE SPECIALE 
 
1. Disciplinare Sovrintendenza Capitolina ai Beni Culturali e piano economico; 

 
2. Disciplinare Turismo Formazione e Lavoro e piano economico; 
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3. Disciplinare Dipartimento Attività Culturali e piano economico; 

 
4. Disciplinare Dipartimento Servizi Educativi e Scolastici, Politiche della Famiglia e dell’Infanzia e  

 
piano economico; 

 
5. Disciplinare Dipartimento Sport e Politiche Giovanili e piano economico; 

 
6. Disciplinare Gabinetto della Sindaca e piano economico. 

 

 ALLEGATO 

A) Elenco delle prestazioni strumentali 
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Art. 1 - Premesse 
 

1. Le premesse costituiscono parte integrante e sostanziale del presente Contratto di affidamento 
di servizi, di seguito nominato per brevità “Contratto”. 

 
 

Art. 2 - Durata 
 

1. Il Contratto ha validità dal 1 aprile 2017 al 31 dicembre 2019.  
 
 

Art. 3 - Oggetto 
 

1. Il Contratto disciplina i rapporti intercorrenti tra Roma Capitale - Sovrintendenza Capitolina, 
Dipartimento Attività Culturali, Dipartimento Turismo, Formazione e Lavoro, Dipartimento Sport 
e Politiche Giovanili, Dipartimento Servizi Educativi e Scolastici, Politiche della Famiglia e 
dell’Infanzia, Gabinetto della Sindaca - e Zètema Progetto Cultura srl per l’espletamento, da 
parte di quest’ultima, dei servizi strumentali alle attività funzionali delle suddette articolazioni 
organizzative, secondo le modalità operative esplicitate nei singoli Disciplinari. 

 
2. Per la specificazione dei servizi oggetto del presente contratto nei confronti di ciascuna struttura 

capitolina sottoscrittrice e definiti nei relativi Disciplinari si fa riferimento all’elenco delle 
prestazioni strumentali allegato “A” al presente contratto, che ne forma parte integrante e 
sostanziale. 

 
3. Il presente Contratto è articolato in una Parte Generale, recante le disposizioni applicabili al 

complesso delle prestazioni oggetto dei servizi affidati e in una Parte Speciale, recante i 
Disciplinari che individuano l’articolazione dei servizi richiesti a supporto delle singole strutture 
capitoline sottoscrittrici. 

 
4. Il presente Contratto disciplina, altresì, i conseguenti aspetti economico-finanziari.  
 
 

Art.  4 - Obiettivi strategici  
 

1. Gli obiettivi del presente Contratto di affidamento di servizi sono definiti in coerenza con gli 
indirizzi generali contenuti negli strumenti di programmazione di Roma Capitale approvati 
dall’Assemblea Capitolina.  

 
2. Gli obiettivi che si intendono perseguire attraverso il presente contratto sono i seguenti:  

 
- valorizzare ed implementare la proposta dei servizi culturali della Capitale, sviluppando 

un crescente margine di auto sostentamento dei servizi; 
- affiancare la crescita culturale della città all’attività di promozione e valorizzazione del 

patrimonio storico artistico; 
- accrescere la visibilità e migliorare la fruizione dell’offerta turistico-culturale mediante 

l’ampliamento e l’integrazione dei servizi di informazione, anche implementando 
l’efficacia della presenza sul web e sui social media; 

- sostenere, nell’ambito dei propri specifici compiti, le linee operative tracciate dalla 
Deliberazione G.C. n. 126/2016; 

- ottimizzare e incrementare l’efficientamento dei servizi resi da Zetema; 
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- razionalizzare la gestione delle risorse umane addette ai servizi tra i diversi spazi, 
anche mediante l’introduzione di nuove organizzazioni del lavoro e  orari di apertura, 
finalizzata alla massima produttività; 

 
3. Per gli obiettivi specifici di ciascun soggetto firmatario, si rimanda ai Disciplinari delle modalità di 

attuazione dei servizi. 
 
 

Art. 5 - Impegni della Società 
 

1. Nella erogazione dei servizi, Zètema si impegna a far osservare le leggi vigenti, le disposizioni 
regolamentari di Roma Capitale e le direttive formulate dall’Amministrazione Capitolina, con 
particolare riferimento alle disposizioni in materia di tutela ambientale e di tutela dei beni 
artistici, archeologici e culturali. 

 
2. In particolare Zètema si impegna ad operare per conto di Roma Capitale, nel rispetto delle 

normative in tema di appalti pubblici e ad attenersi alle disposizioni del Codice di Corporate 
Governance di Roma Capitale e ss.mm.ii . 

 
3. Zètema si impegna a svolgere le proprie prestazioni, come descritte dettagliatamente negli 

allegati al presente contratto, secondo i più elevati livelli di trasparenza, diligenza e 
professionalità. 

 
4. Zètema, al fine di facilitare la regolare pianificazione e fornitura dei servizi di cui al presente 

contratto, si impegna a comunicare all’Amministrazione Capitolina, entro 30 giorni dalla 
sottoscrizione del contratto, i propri referenti per ciascun settore di competenza, ai quali sarà 
attribuita l’autonomia necessaria ad affrontare e risolvere i problemi operativi e di 
coordinamento interno e che si interfacceranno con l’Amministrazione Capitolina. 

 
5. Zètema si impegna a comunicare tempestivamente all’Amministrazione Capitolina, entro 30 

giorni dalla sottoscrizione del relativi contratti,   le economie derivanti da ribassi delle procedure 
di affidamento concluse in esecuzione del presente contratto. 

 
6. Zètema si impegna a rendere disponibili risorse umane adeguate per numero e per livello 

professionale, secondo le modalità e i tempi previsti dai rispettivi disciplinari. 
  

7. Zètema si impegna a garantire il rispetto delle modalità e dei tempi previsti per l’erogazione dei 
servizi oggetto del contratto.  

 
8. Zètema si impegna ad operare tramite l’applicazione del CCNL Federculture e del contratto 

integrativo, garantendo il rispetto delle disposizioni in materia di lavoro, dei diritti delle lavoratrici 
e dei lavoratori impiegati nei servizi, nonché l’attuazione della legislazione in materia di salute e 
sicurezza nei luoghi di lavoro, prevedendo, altresì, adeguati strumenti organizzativi anche per i 
lavoratori impiegati nelle aziende terze operanti a supporto di Zètema. 

 
9. In particolare, Zètema si impegna ad operare nel rispetto dei principi relativi alla qualità 

dell’occupazione, dei diritti dei lavoratori, con particolare riguardo all’esclusivo utilizzo di 
contratti a tempo indeterminato per mansioni stabili ed istituzionali nell’azienda, al controllo 
qualitativo dei rapporti di lavoro nei subappalti, nonché di operare sulla base dei principi 
generali già espressi e/o disciplinati dall’Amministrazione Capitolina.  

 
10. Zètema si impegna a garantire il diritto di accesso agli atti relativi all’espletamento del presente 

Contratto, così come previsto dalle norme nazionali e regolamentari di riferimento in materia. 
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Art. 6 - Impegni dell’Amministrazione 
 

1. L’Amministrazione Capitolina adotterà tutte le misure idonee a consentire l'efficace svolgimento 
dei servizi oggetto del presente contratto e a promuovere tutte le azioni utili ad assicurare il 
migliore coordinamento tra le diverse strutture capitoline competenti in materia. 

 
2. L’Amministrazione erogherà i corrispettivi contrattuali dovuti per i servizi resi, secondo tempi e 

modalità previste dal successivo art. 7. 
 

3. L’Amministrazione assicurerà la regolare erogazione dei corrispettivi anche al fine di evitare alla 
Società il ricorso al credito o ad altre forme di finanziamenti. 
 

 
Art. 7 - Corrispettivi  

 
1. Roma Capitale si obbliga a erogare quale corrispettivo finanziario per la fornitura dei servizi 

previsti dal presente Contratto, per il periodo 1 aprile 2017 – 31 dicembre 2019, la somma 
complessiva di euro 105.331.030,45 (IVA inclusa). 
 
 I corrispettivi, determinati secondo quanto specificato nei Disciplinari, sono individuati per 
annualità secondo quanto riportato nelle seguenti tabelle:  

 

 

 
 

Periodo 1 aprile - 31 dicembre 2017 (importi in €)

STRUTTURA IMPONIBILE IVA 22% TOTALE
servizi con IVA   10.196.141,26     2.243.151,08 12.439.292,34    

servizi IVA esente   12.754.843,94 12.754.843,94    
 Totale 25.194.136,28    

Dipartimento Turismo Formazione e Lavoro servizi con IVA     1.787.440,15       393.236,83 2.180.676,98     
servizi con IVA     1.907.332,51       419.613,15 2.326.945,66     

servizi IVA esente          73.042,21 73.042,21          
 Totale 2.399.987,87     

servizi con IVA        331.360,65         72.899,34 404.259,99        
servizi IVA esente        184.073,25 184.073,25        

 Totale 588.333,24        
Gabinetto della Sindaca servizi con IVA 88.782,70                 19.532,19 108.314,89        

Dipartimento Sport e Politiche giovanili servizi con IVA 429.137,84               94.410,32 523.548,16        
totale servizi Iva   14.740.195,11    3.242.842,91 17.983.038,02   

totale servizi esenti   13.011.959,40 13.011.959,40   

TOTALE COMPLESSIVO 2017   27.752.154,51     3.242.842,91 30.994.997,42    

Sovrintendenza Capitolina*

Dipartimento Attività Culturali

Dipartimento Servizi Educativi e Scolastici, 
Politiche della Famiglia, dell’Infanzia
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* In merito ai corrispettivi relativi alle mostre, si rimanda alle indicazioni fornite nel Disciplinare della Sovrintendenza Capitolina. 
** In merito alle annualità 2018-2019, si rimanda alle indicazioni contenute nel Disciplinare del Dipartimento Servizi Educativi e 
Scolastici, Politiche della Famiglia e dell’Infanzia. 
 

2. L’allegato “A” di cui all’art.3, comma 2, elenca le prestazioni strumentali fornite alle diverse 
strutture di Roma Capitale, con l’indicazione, ove determinabili, dei costi. Per la determinazione 
dei costi sono stati utilizzati i seguenti parametri:  
- quantità delle ore di presidio erogate, il cui corrispettivo si basa sul costo medio orario del 

lavoro relativo alla fascia contrattuale della mansione, come da declaratoria del CCNL 
Federculture, e dei contratti integrativi;  

- quantità giornate delle risorse umane impiegate , il cui corrispettivo tiene conto del costo 
medio del lavoro riferito al CCNL Federculture e ai contratti integrativi; 

2018
STRUTTURA IMPONIBILE IVA 22% TOTALE

servizi con IVA   13.140.730,17     2.890.960,64 16.031.690,81    
servizi IVA esente   15.095.420,27 15.095.420,27    

 Totale 31.127.111,08    
Dipartimento Turismo Formazione e Lavoro servizi con IVA     2.362.597,00       519.771,34 2.882.368,34     

servizi con IVA     1.332.005,17       293.041,14 1.625.046,31     
servizi IVA esente          97.389,60 97.389,60          

 Totale 1.722.435,91     
servizi con IVA        299.737,71         65.942,29 365.680,00        

servizi IVA esente        245.431,00 245.431,00        
 Totale 611.111,00        

Gabinetto della Sindaca servizi con IVA 118.376,93               26.042,92 144.419,85        

Dipartimento Sport e Politiche giovanili servizi con IVA 574.723,23             126.439,11 701.162,34        
totale servizi Iva   17.828.170,21    3.922.197,44 21.750.367,65   

totale servizi esenti   15.438.240,87 15.438.240,87   

TOTALE COMPLESSIVO 2018   33.266.411,08     3.922.197,44 37.188.608,52    

Sovrintendenza Capitolina*

Dipartimento Attività Culturali

Dipartimento Servizi Educativi e Scolastici, 
Politiche della Famiglia, dell’Infanzia**

2019
STRUTTURA IMPONIBILE IVA 22% TOTALE

servizi con IVA   13.106.972,79     2.883.534,01 15.990.506,80    
servizi IVA esente   15.095.420,27 15.095.420,27    

 Totale 31.085.927,07    

Dipartimento Turismo Formazione e Lavoro servizi con IVA     2.362.597,00       519.771,34 2.882.368,34     
servizi con IVA     1.332.005,17       293.041,14 1.625.046,31     

servizi IVA esente          97.389,60 97.389,60          
 Totale 1.722.435,91     

servizi con IVA        299.737,71         65.942,29 365.680,00        
servizi IVA esente        245.431,00 245.431,00        

 Totale 611.111,00        
Gabinetto della Sindaca servizi con IVA 118.376,93               26.042,92 144.419,85        

Dipartimento Sport e Politiche giovanili servizi con IVA 574.723,23             126.439,11 701.162,34        
totale servizi Iva   17.794.412,83    3.914.770,81 21.709.183,64   

totale servizi esenti   15.438.240,87 15.438.240,87   
TOTALE COMPLESSIVO 2019   33.232.653,70     3.914.770,81 37.147.424,51    

Dipartimento Servizi Educativi e Scolastici, 
Politiche della Famiglia, dell’Infanzia**

Sovrintendenza Capitolina*

Dipartimento Attività Culturali

Totale complessivo contratto 1/4/2017 - 2019 94.251.219,29     11.079.811,16     105.331.030,45    
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- i servizi di vigilanza, trasporto valori e contazione, manutenzione impianti e edilizia, pulizia, 
diserbo sono stati affidati nel rispetto delle procedure di evidenza pubblica previste dalla 
normativa nazionale e comunitaria di volta in volta vigente in materia di contratti pubblici e i 
cui ribassi sono esplicitati nei diversi Disciplinari e indicati nelle relazioni di congruità; 

- il tariffario della Catalogazione è basato su una sintesi delle voci dei Tariffari Regione Emilia 
Romagna (2008) e Regione Lazio (2002). 

 
3. Ai costi determinati ai sensi dei commi precedenti è applicato un incremento pari al 14% 

risultante dai seguenti elementi:  
- 10% per la copertura delle spese generali della società; 
-  4% per la copertura delle imposte dirette e indirette ed oneri indiretti. 
 

4. Roma Capitale liquiderà, con cadenza mensile, le fatture emesse da Zètema alla scadenza del 
mese di riferimento, a titolo di acconto pari al 90% dell’importo mensile relativo a un dodicesimo 
del corrispettivo annuale previsto (per il 2017 pari al 90% di un nono). Alle liquidazioni si 
provvederà previa adozione di appositi provvedimenti Dirigenziali, entro 15 giorni dalla data di 
consegna della fattura, certificata dal sistema della fatturazione elettronica della Pubblica 
Amministrazione. La fattura del mese conclusivo del trimestre solare sarà accompagnata da 
idonea rendicontazione, debitamente sottoscritta dal legale rappresentante della Società, con 
riferimento alle prestazioni effettivamente erogate nel trimestre di riferimento. Roma Capitale 
procederà alla verifica della rendicontazione presentata, anche tenuto conto degli esiti 
dell’attività di monitoraggio e controllo forniti dall’Agenzia per il Controllo e la Qualità dei Servizi 
Pubblici Locali di Roma Capitale di cui al c. 3 del successivo art. 15, e a formulare eventuali 
contestazioni alla Società. Il conguaglio relativo a prestazioni non rese o a maggiori servizi resi, 
rispetto alle liquidazioni eseguite a titolo di acconto, sarà effettuato a valere sulla fatturazione a 
titolo di acconto successiva alle tre precedenti liquidazioni in acconto. I corrispettivi saranno 
liquidati, ove applicabile, al netto dell’Imposta sul Valore Aggiunto, in osservanza delle 
disposizioni in tema di Split Payment di cui all’art. 17 ter del D.P.R. n. 633/1972, introdotto 
dall’art. 1, comma 629 lettera b) della legge n. 190/2014.  

 
5. In caso di eventuali variazioni concernenti il regime IVA l’Amministrazione Capitolina si impegna 

a   garantire la copertura dei relativi adeguamenti economici. 
 
 

Art. 8 - Agente Contabile Esterno 
 

1. Zetema introiterà direttamente in nome e per conto di Roma Capitale gli incassi assumendo le 
funzioni di Agente Contabile esterno della Riscossione. Pertanto, dovrà essere individuato da 
Zetema e comunicato alle strutture capitoline interessate il Responsabile della Riscossione. 
 

2. Zètema predisporrà la rendicontazione con cadenza mensile secondo il modello 21 previsto dal 
DPR 194/1996, sottoscritto dal Responsabile della Riscossione di Zetema, che dovrà essere 
compilato secondo le modalità richieste dalle strutture capitoline.  
 

3. Ai fini dei controlli finalizzati alla verifica della correttezza dei dati riportati nei modelli 21 da 
parte di Roma Capitale, Zetema dovrà corredare i suddetti modelli di idonea documentazione a 
supporto.  

 
4. La riscossione degli introiti avviene tramite attività di biglietteria. Ai fini del presente contratto 

sono considerati incassi per il quali Zètema riveste il ruolo di Agente contabile esterno:  
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a) Sovrintendenza Capitolina 
- Incassi biglietterie del Sistema dei Musei Civici di spettanza della Sovrintendenza 

Capitolina: 
 biglietteria museale; 
 biglietteria integrazione mostre e/o biglietteria solo mostra; 
 contributo tassa di soggiorno, pari a € 1,00 (uno/00) per ogni visitatore pagante 

non residente; 
 incassi delle piccole donazioni all’interno dei Musei Comunali gratuiti; 

- incassi biglietteria legati al progetto “Fori”; 
- incassi biglietteria legati al progetto “L’Ara com’era”; 
- incassi biglietteria legati al progetto “Circo Massimo”. 

 
b) Dipartimento Attività Culturali 

- incassi della biglietteria del Teatro del Lido per il periodo aprile – settembre 2017. 
 

c) Dipartimento Politiche Educative Scolastiche 
- incassi biglietteria ludoteche Casina di Raffaello e Technotown. 

 
5. Gli introiti sopra indicati devono essere contabilizzati da Zètema come incasso c/terzi per conto 

di Roma Capitale ed evidenziato nella rendicontazione di cui sopra. Con cadenza mensile ed 
entro il giorno 15 del mese successivo, Zètema provvederà al riversamento degli incassi presso 
la Tesoreria di Roma Capitale, secondo le seguenti modalità:  IBAN UNICREDIT BANCA SPA – 
IT 69 P 02008 05117 000400017084. 
 

6. Ai fini degli adempimenti fiscali, l’attività svolta è di natura commerciale.  
 
 

Art. 9 - Incassi per servizi aggiuntivi e Roma Pass 
 

1. La determinazione della previsione degli incassi relativi ai servizi aggiuntivi e alla Roma Pass 
72H e 48H  indicati nel presente contratto è basata sull’andamento degli introiti dell’ultimo anno.  

 
2. Zètema incassa direttamente i proventi dai servizi aggiuntivi di cui al Decreto legislativo, 

22/01/2004 n° 42, Codice di Beni culturali e dell’Ambiente, Servizi per il pubblico e dalla Roma 
Pass 72H e 48H e li riconosce a Roma Capitale per quote mensili degli importi minimi previsti e 
specificati nei singoli Disciplinari attraverso l’emissione di note di credito in diminuzione del 
corrispettivo contrattuale mensile fatturato. Gli eventuali proventi eccedenti le quote minime 
previste saranno riversati  ai singoli Dipartimenti secondo quanto previsto nei singoli 
Disciplinari. 

 
 

Art. 10 - Altre prestazioni  
 

1. Per esigenze sopravvenute, nel corso dell’esecuzione del presente contratto, l’Amministrazione 
potrà avvalersi di ulteriori prestazioni tra quelle dettagliate nell’allegato A, sulla base dei costi 
unitari ivi previsti, attraverso specifici affidamenti a Zètema, nel rispetto della normativa in tema 
di appalti pubblici. In tali casi, i provvedimenti dirigenziali finalizzati all’affidamento a Zetema 
degli incarichi di cui sopra, da finanziare con ulteriori risorse economiche di Roma Capitale, 
dovranno essere corredati da specifici piani economici e dovranno essere supportati da una 
valutazione sulla congruità economica dell’offerta e dalle motivazioni che giustifichino il 
mancato ricorso al mercato e indichino i benefici per la collettività della forma di gestione del 
servizio prescelta. Il preventivo delle prestazioni riguarderà unicamente le forniture e i servizi 
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richiesti e, solo ove necessario, prestazioni in orario straordinario. E’ escluso l’incremento del 
14% per spese generali ed imposte dirette ed indirette ed oneri indiretti.  
 

2. Nel corso dell’esecuzione del presente contratto, l’Amministrazione potrà affidare a Zètema 
l’organizzazione di eventi specifici non configurabili al momento della sottoscrizione. Zetema 
potrà esternalizzare i servizi relativi all’organizzazione dei suddetti eventi specifici, attraverso 
procedure esperite nel rispetto dalla normativa nazionale e comunitaria di volta in volta vigente 
in materia di contratti pubblici. Non sono previsti, in quanto non quantificabili, i costi per i servizi  
di seguito  specificati, che sono  legati a singoli progetti di eventi definiti e selezionati  di volta in 
volta da Roma Capitale, sulla base degli indirizzi politici e delle conseguenti determinazioni 
dipartimentali. Per i singoli eventi l’Amministrazione richiederà a Zètema un preventivo per le 
prestazioni necessarie, che potrà ricomprendere oltre alle prestazioni previste nell’allegato “A” 
(vigilanza armata, assicurazioni, hostess e steward, ecc.) anche le seguenti prestazioni tipiche 
dell’organizzazione eventi: 

- allestimenti tecnici  (audio, video, luci); 
- allestimenti strutture scenografiche (palchi, pedane, camerini, installazioni); 
- incarichi  professionali di direzione artistica e regia; 
- sicurezza ed autorizzazioni previsti dalla normativa vigente sul pubblico spettacolo e dai 

regolamenti di Roma Capitale; 
- incarichi artistici;  
- adempimenti Siae; 
- promozione (progettazione grafica campagne; attività di ufficio stampa; attività di 

promozione, pianificazione media, comarketing e convenzioni; attività relazioni esterne; 
produzione materiali tipografici e acquisto spazi media; produzione audiovisivi; 
veicolazione materiali; gestione social; spot radio). 

 
 

Art. 11 -  Affidamenti a terzi 
 

1. Salvo la esclusiva responsabilità di Zètema, nei confronti di Roma Capitale, per l’espletamento 
delle attività di cui al presente contratto, la stessa potrà stipulare contratti di appalto di lavori, 
servizi e forniture, conferire incarichi e prevedere altre forme di gestione, nel rispetto di quanto 
previsto dalla normativa nazionale e comunitaria di volta in volta vigente in materia di contratti 
pubblici e, in particolare, dal D.Lgs. 18 aprile 2016, n. 50. e nel rispetto delle Direttive adottate 
dalla Giunta Capitolina in materia di contratti ed appalti di lavori, servizi e forniture. 
 

2. Le economie di spesa derivanti dai ribassi d’asta conseguenti all’espletamento di procedure ad 
evidenza pubblica poste in essere da Zetema, per l’affidamento di servizi compresi nel quadro 
economico dell’affidamento in esame, comporteranno una riduzione del corrispettivo di pari 
importo dovuto da Roma Capitale. 

 
3. La società si impegna a inserire, quale parte integrante dei contratti da essa stipulati, il 

“Protocollo di Integrità di Roma Capitale, degli Enti che fanno parte del Gruppo Roma Capitale 
e di tutti gli organismi partecipati” approvato dalla Giunta Capitolina con Deliberazione 27 
febbraio 2015, n.40 ed eventuali ss.mm.ii. La società si impegna altresì, senza riserva alcuna, 
al rispetto degli obblighi contenuti nel “Protocollo d’intesa” ai fini della prevenzione dei tentativi 
di infiltrazione della criminalità organizzata nel settore dei contratti pubblici di lavori, servizi e 
forniture - sottoscritto in data 21 luglio 2011 tra la Prefettura U.T.G. di Roma e Roma Capitale – 
che dichiara di ben conoscere e accettare. 
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Art. 12 - Politica tariffaria 
 

1. La politica tariffaria è di esclusiva pertinenza dell’Amministrazione Capitolina che, annualmente, 
con apposita Deliberazione adottata dall’Assemblea Capitolina, determina, ai sensi dell’art.172 
lett. c) del D.Lgs. 18 agosto 2000, n. 267 e ss.mm.ii, le tariffe e i tassi di copertura del costo di 
gestione dei servizi pubblici a domanda individuale.  

 
2. Le competenti strutture dell’Amministrazione Capitolina comunicheranno tempestivamente a 

Zètema eventuali modifiche delle tariffe che dovessero intervenire in costanza del presente 
Contratto. 

 
Art. 13 - Anticorruzione e Trasparenza 

 
1. La Società è obbligata, nello svolgimento del rapporto contrattuale, ad attenersi rigorosamente, 

per quanto di competenza, alle disposizioni ed agli adempimenti contenuti nella legge 6 
novembre 2012, n. 190  e nel Decreto Legislativo 14 marzo 2013, n. 33, così come modificati 
dal D. Lgs. 97/2016,  recante “Revisione e semplificazione delle disposizioni in materia di 
prevenzione della corruzione, pubblicità e trasparenza, correttivo della legge 6 novembre 2012, 
n. 190 e del decreto legislativo 14 marzo 2013, n. 33, ai sensi dell'articolo 7 della legge 7 agosto 
2015, n. 124, in materia di riorganizzazione delle amministrazioni pubbliche”, nonché alle 
disposizioni ed agli adempimenti contenuti nel Decreto legislativo 8 aprile 2013, n. 39 recante 
“Disposizioni in materia di inconferibilità e incompatibilità di incarichi presso le pubbliche 
amministrazioni e presso gli enti privati in controllo pubblico, a norma dell'articolo 1, commi 49 e 
50, della legge 6 novembre 2012, n. 190”. 

 
2. La Società è obbligata, altresì, all’osservanza delle disposizioni contenute nel Piano Nazionale 

Anticorruzione e nel Piano Triennale per la Prevenzione della Corruzione e per la Trasparenza 
(P.T.P.C.T.) di Roma Capitale per il triennio 2017-2018-2019 di cui alla Deliberazione della 
Giunta Capitolina n. 10 del 31 gennaio 2017 ed eventuali ss.mm.ii, all’ottemperanza delle 
prescrizioni contenute nel Codice di comportamento dei dipendenti di Roma Capitale di cui alla 
Deliberazione di Giunta Capitolina n. 141 del 30.12.2016, all’adempimento di quanto previsto 
dagli artt. 15 bis, 43, 45, 46 e 47 del D. Lgs. 33/13, nonché al rispetto delle prescrizioni in tema 
di incompatibilità, di astensione e di comunicazione previsti dal suddetto Codice anche sulla 
base degli indirizzi formulati dall’Amministrazione Capitolina in materia. 

 
 

Art 14 - Responsabilità civile 
 

1. Zètema si impegna a far osservare dai propri dipendenti, collaboratori, terzi utenti e soggetti da 
essa comunque aventi causa, le leggi, i regolamenti, le prescrizioni generali e/o particolari che 
disciplinano le attività dalla stessa gestite, espressamente manlevando Roma Capitale da ogni 
responsabilità, diretta e/o indiretta al riguardo, o da qualunque pretesa da chiunque e 
comunque fatta valere, giudizialmente e/o extra giudizialmente derivante dallo svolgimento delle 
prestazioni oggetto del presente contratto. 
 

2. Zètema assume in proprio ogni responsabilità per infortuni e/o danni eventualmente subiti da 
persone e/o cose, tanto dell’Amministrazione che di terzi, in dipendenza di azioni o omissioni 
comunque connesse all’esecuzione delle prestazioni oggetto del presente contratto, anche se 
eseguite da parte di terzi. 
 

3. Resta ferma l’intera responsabilità di Zètema per i danni non coperti dalla polizza assicurativa o 
per gli eventuali maggiori danni eccedenti i massimali previsti. 
 

http://www.bosettiegatti.eu/info/norme/statali/2012_0190.htm#01.16
http://www.bosettiegatti.eu/info/norme/statali/2012_0190.htm#01.16
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Art.  15 - Sistema di Monitoraggio  
 

1. Le attività oggetto del contratto sono soggette a monitoraggio, a cura delle strutture capitoline 
sottoscrittrici per quanto di competenza, con riferimento ai livelli qualitativi e quantitativi dei 
servizi erogati e all’andamento finanziario delle entrate e delle uscite derivanti dagli incassi delle 
biglietterie e dei servizi aggiuntivi, tenuto conto dei criteri indicati nei singoli Disciplinari. 
 

2. Al fine di consentire la verifica dello stato di attuazione delle attività svolte, Zètema è tenuta a 
redigere e inviare a ciascuna struttura report trimestrali, entro 30 giorni dalla chiusura di ogni  
trimestre, descrittivi delle attività realizzate, dell’andamento economico-finanziario, e dei dati 
numerici in termini di affluenza. Tali report dovranno altresì evidenziare eventuali criticità 
rilevate nel corso della gestione dei servizi resi al fine di poter individuare possibili soluzioni. 

 
3. Ai sensi di quanto espressamente previsto all’art. 36 dello Statuto di Roma Capitale, e in 

conformità al Documento Unico di Programmazione approvato ex art. 174 T.U.E.L., 
l’Amministrazione capitolina al fine di garantire la qualità, l’universalità e l’economicità delle 
prestazioni rese dal soggetto gestore assicura un sistema di monitoraggio permanente del 
rispetto dei parametri qualitativi e quantitativi individuati nel presente Contratto, nonché 
specifiche indagini di customer satisfaction. Tale sistema di monitoraggio, da realizzarsi 
attraverso un apposito organismo esterno alla struttura dell’Amministrazione, nel caso dei 
servizi in oggetto sarà svolto direttamente dall’Agenzia per il controllo e la qualità dei servizi 
pubblici locali (d’ora in poi Agenzia) quale organismo  indipendente di Roma Capitale. Le 
modalità di svolgimento del monitoraggio, ove applicabile in relazione ai servizi strumentali 
prestati da Zètema, e la quantificazione del relativo finanziamento saranno disciplinate da 
apposita Convenzione con le corrispondenti strutture. Al fine del monitoraggio del contratto di 
servizio, la Società si impegna a fornire tempestivamente  alla suddetta Agenzia, su semplice 
richiesta, dati, documenti e informazioni in merito allo svolgimento del servizio. 

 
4. La procedura di gestione dei reclami, delle segnalazioni e dei suggerimenti è attuata secondo 

quanto previsto dalle disposizioni regolamentari vigenti in materia. Gli stessi dovranno essere 
inviati mediante report, con cadenza trimestrale, alle strutture interessate. 

 
 

Art. 16 - Strumenti di garanzia per gli utenti 
 

1. Zètema provvederà all’attuazione dei principi di garanzia a tutela degli utenti, compresa la 
possibilità per tutti di accedere alle medesime condizioni ai servizi che fornisce nel suo ruolo di 
ente strumentale.  

2. La Società si impegna inoltre a fornire alle corrispondenti strutture capitoline un adeguato 
supporto nella fase di elaborazione delle Carte di Qualità dei Servizi e in occasione dei 
successivi rinnovi.  

 
 

Art. 17 - Sanzioni  
 

1. Il presente Contratto prevede l’applicazione di penali in caso di inadempienze alle previsioni 
contrattuali da parte di Zètema, stabilite in due principali fattispecie: 

 
a) penali riguardanti gli impegni di cui agli artt. 5, 8, 9, 11, 14, 15 e 16 della presente Parte 

generale, fatto salvo quanto disposto dall’art. 13; 
b) penali strettamente correlate a inadempimento o parziale adempimento dei servizi 

previsti nei rispettivi Disciplinari. 
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2. Nei casi in cui l’inadempimento di Zètema comporti l’applicazione di penali di cui alla lettera a), 

fatto salvo il caso di forza maggiore, Zètema sarà tenuta al pagamento di una penale di 
importo variabile, fino all’uno per mille del corrispettivo complessivo. L’importo della penale 
sarà determinato da un collegio composto dai Direttori pro tempore delle strutture capitoline 
interessate che terrà conto della gravità dell’infrazione, dell’eventuale danno subito 
dall’Amministrazione e del ripetersi delle infrazioni nel periodo contrattuale. In tali ipotesi 
Zètema dovrà versare su apposito centro di ricavo l’importo della penale, come determinato. 
 

3. Nei casi in cui l’inadempimento di Zètema comporti l’applicazione di penali di cui alla lettera b), 
Zètema sarà tenuta al pagamento di una penale il cui importo sarà determinato secondo le 
modalità stabilite nei rispettivi Disciplinari e sarà computato sulla successiva fattura da 
liquidare. Alle strutture capitoline è demandato il compito di valutare, per quanto di 
competenza, l’eventuale irrogazione delle sanzioni secondo le modalità  e gli importi indicati 
nei singoli Disciplinari. 

 
4. Le strutture capitoline, con il supporto dell’Agenzia e di concerto con Zètema, definiranno un 

sistema sanzionatorio anche tenendo conto dei risultati dei monitoraggi della qualità erogata e 
percepita, svolti dall’Agenzia stessa ai sensi dell’art. 15 comma 3. 

5. Gli eventuali inadempimenti contrattuali che possono dar luogo all’applicazione delle penali di 
cui alle lettere a) e b) verranno contestati all’affidatario, che dovrà comunicare per iscritto le 
proprie deduzioni nel termine massimo di cinque giorni solari dalla contestazione. Qualora le 
deduzioni presentate non siano idonee, a giudizio dell’Amministrazione, a giustificare 
l’inadempienza o le stesse non pervengano entro il termine sopra indicato, si procederà 
all’applicazione delle penali a decorrere dall’inizio dell’inadempimento. 

 

6. La comminazione delle penali non esonera Zètema, in alcun caso, dall’adempimento 
dell’obbligazione per la quale si è reso inadempiente. 

 

7. Le penali comminate non potranno incidere in alcun modo sul bilancio capitolino e dovranno 
essere compensate da maggiori efficientamenti aziendali, quali per esempio ulteriori 
ottimizzazioni sui costi generali e/o interventi di riorganizzazione del personale (anche a fronte 
di pensionamenti o cessazioni). 

 

 

Art.18 - Risoluzioni e Recesso 
 

1. Il presente Contratto si intenderà risolto di diritto, ai sensi e per gli effetti di cui all’art. 1456 c.c., 
in qualsiasi momento prima della scadenza del termine finale, nell’ipotesi di mancato 
svolgimento o cessazione delle attività oggetto del presente Contratto, dipendenti da fatto e/o 
colpa imputabili alla società. 

 
2. In caso di inadempienze di particolare gravità nell’erogazione del servizio o di interruzione totale 

o parziale del servizio medesimo, non dipendente da cause di forza maggiore, Roma Capitale 
ha facoltà di recesso, anche unilaterale, dal contratto, previa messa in mora rimasta senza 
effetto, per inadempimento.  

 
3. Zètema si impegna ad assicurare, in ogni caso, l’erogazione del servizio alle condizioni 

economiche stabilite nel presente contratto, sino alla data stabilita da Roma Capitale e 
comunque fino al subentro del nuovo soggetto affidatario dei servizi.  
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Art. 19 - Revisione contrattuale 
 

1. In considerazione di eventi sopravvenuti alla conclusione del contratto, Roma Capitale ha la 
facoltà di modificare unilateralmente le condizioni contrattuali, quale esercizio delle potestà 
scaturenti dall’art. 2 (controllo analogo) e delle finalità di cui all’art. 1, c. 2 (efficiente gestione 
delle partecipazioni pubbliche) del D.Lgs n. 175/2016. 

 
2. Variazioni contrattuali aventi incidenza negli obblighi relativi ai singoli Disciplinari e che non 

comportino incrementi o decrementi dei relativi corrispettivi sono concordate tra la struttura 
capitolina di riferimento e Zètema e adottate con atto dirigenziale da comunicare 
tempestivamente alla struttura capitolina incaricata in qualità di capofila di sovrintendere al 
presente Contratto. 

 
3. Variazioni contrattuali aventi incidenza negli obblighi relativi ai singoli Disciplinari e che 

comportino incrementi o decrementi dei relativi corrispettivi sono concordate tra la struttura 
capitolina di riferimento e Zètema e comunicate alla struttura capitolina incaricata in qualità di 
capofila di sovrintendere al presente Contratto, corredate della quantificazione dei costi 
rideterminati alla stregua dei criteri contrattualmente previsti, al fine della predisposizione del 
provvedimento deliberativo modificativo. 

 
4. Su istanza di una delle parti possono essere, altresì, richieste revisioni del presente Contratto 

finalizzate a ottimizzare la funzionalità in termini di efficacia, efficienza ed economicità nonché 
per adottare i correttivi più idonei per il raggiungimento o il miglioramento degli obiettivi 
strategici triennali concordati. Ad esito della interlocuzione, ove siano individuati significativi 
elementi innovativi che impattino sul presente Contratto, si procederà all’adozione dei relativi 
provvedimenti modificativi delle clausole negoziali. 

 
 

Art. 20 - Controversie  
 

1. Per eventuali controversie non risolte in via bonaria con le strutture dell’Amministrazione 
Capitolina affidatarie dei servizi oggetto del presente contratto, si farà ricorso alla giurisdizione 
ordinaria.  
 

2. Il Foro competente è quello del Tribunale di Roma. 
 
 

Art.  21 - Registrazione 
 

1. Il presente atto è soggetto a registrazione ai sensi del D.P.R. 131 del 26 aprile 1986 le cui 
spese sono a carico di Zètema.  

 
 

Art. 22 - Elezione di domicilio 
 

1. Agli effetti delle comunicazioni e/o notificazioni previste dal presente Contratto, le parti eleggono 
domicilio presso:  
 
per Roma Capitale, secondo le competenze:  
 la Sovrintendenza Capitolina in Roma, Piazza Lovatelli, 35 - 00186 ; 
 il Dipartimento Turismo Formazione e Lavoro in Roma, via di San Basilio, 51 – 00187; 
 il Dipartimento Attività Culturali in Roma, Piazza Campitelli, 7 – 00186; 
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 il Dipartimento Servizi Educativi e Scolastici, Politiche della Famiglia e dell’Infanzia, in 
Roma, Via Capitan Bavastro, 94 – 00154; 

 il Dipartimento Sport e Politiche Giovanili in Roma, Via Capitan Bavastro, 94 – 00154; 
 il Gabinetto della Sindaca in Roma, Via del Campidoglio 1 – 00186; 

 
per Zètema Progetto Cultura s.r.l. la sede legale della Società in Roma, Via Attilio Benigni, 59 - 
00156.  

 
2. In caso di variazione, il cambiamento del domicilio eletto dovrà essere comunicato entro 10 

giorni.  
 

3. In caso di omissione, tutte le comunicazioni effettuate al domicilio come sopra eletto si 
intenderanno ad ogni effetto valide ed efficaci.  

 
 
Letto, approvato e sottoscritto:  
 
Per ROMA CAPITALE                                               Per ZÈTEMA PROGETTO CULTURA S.r.l.                                          
                                                                                                                   
Sovrintendenza Capitolina                L’amministratore Delegato 
Il Sovrintendente dott. Claudio Parisi Presicce                            Dott. Albino Ruberti 
                                                       
Dipartimento Turismo Formazione e Lavoro 
Il Direttore dott.ssa Maria Cristina Selloni 
 
Dipartimento Attività Culturali  
Il Direttore dott. Vincenzo Vastola 
 
Dipartimento Servizi Educativi e Scolastici, Politiche della Famiglia e dell’Infanzia 
Il Direttore dott.ssa Cinzia Padolecchia  
 
Dipartimento Sport e Politiche Giovanili 
Il Direttore dott. Francesco Paciello 
 
Gabinetto della Sindaca  
Il Vice Capo di Gabinetto dott.ssa Virginia Proverbio  
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